
 

Roberto Emilio Murillo Domínguez 

 
Técnico en Procesamiento Electrónico de Datos / Técnico de Soporte y 

Mantenimiento de Computadoras y Servidores. 

 

Residencia: Colonia Payaquí, Tegucigalpa, Honduras.  

Teléfono: (+504) 9790-0988 

Correo Electrónico: remurillod80@gmail.com 

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/robertomurillo 

YouTube: https://www.youtube.com/c/RobertoMurillo 

Facebook: https://www.facebook.com/rmurillo80 

A C E R C A  D E  M I  

Hola a todos, soy Roberto Murillo. Soy una persona autodidacta graduado en la 

Universidad José Cecilio del Valle, que le apasiona el aprendizaje dentro del 

mundo de la informática, y mis trabajos están orientados en relación a Redes 

TCP/IP y Servidores con GNU/Linux, FreeBSD y MS Windows Servers. 

F O R M A C I Ó N  A C A D É M I C A  

U ni v ers id ad  Jo s é  C ec i l i o  d e l  Va l l e  

2003-2010 

Técnico en Procesamiento Electrónico de Datos. 

E X P E R I E N C I A S  L A B O R A L E S  
 

T écn i co  d e  So po r te  IT  |  S i s t e l  -  S i s t ema s  T e l emá t i co s  

Agosto/2024 – Marzo/2025 

Soporte y Administración de Correos Electrónicos y de Servidores de Correo 

con Zimbra. Creación de Documentaciones para la Administración de Usuario 

Final para los Correos Electrónicos. 

Free l an ce  co mo  Sop o rt e  T écn i co  |  XIME R Med ia  

Marzo/2021 – Feb/2022 

Soporte y Resolución ante cualquier problema técnico con Servidor NAS 

Synology, Administración de Documentos y Archivos de los clientes en el 

Servidor NAS, Respaldos de Datos y Edición de Vídeos para los clientes de 

Ximer. 

A d min i s trad or  d e  S i s t emas  |  Con su l to re s  Médi cos  d e  

A rg en t in a  

Septiembre/2019 – Octubre/2019 

Administración y Configuración Remota de Servidor pfSense, Servidor de 

Virtualización Proxmox y Máquinas Virtuales. 
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C EO  y  Sy sA d min  |  T ecn i s erv i c i os  S .  d e  R .  L .  

Abril/2016 – Agosto/2018 
Director ejecutivo y líder del negocio cuya misión era cumplir con los deberes y 

necesidades de sus clientes en el campo de la informática con la experiencia como 

técnico de soporte en servidores y computadoras con GNU/Linux. 

A d min i s trad or  d e  S erv ido res  L inux  |  H VTV  d e  

C o lo mbi a  

Junio/2018 – Julio/2018 
Administración y Configuración Remota de Servidores de Cortafuegos, Virtualización 

con KVM, Nagios, Servidores Proxy con Ubuntu Server y CentOS de GNU/Linux. 

T écn i co  d e  S erv i do res  L inux  |  S i s tema s  T e l emá t i co s  

Dic/2014 – Mar/2015 
Atención al cliente vía teléfono, monitoreo de red a los servidores vía Internet, 

solucionar problemas críticos a servidores de correos con Zimbra y dar soporte a los 

servidores firewall con pfSense. 

S opo r t e  Técn i co  de  C o mput ad oras  |  D i s t r i t o  Ho t e l ero  

P l a za  S an  Ma rt in  

Sept/2014 – Nov/2015 
Mis labores como Técnico en el Hotel eran los siguientes: 

 

1. Reparación y Limpieza de Hardware de Computadoras de la Administración. 

2. Instalación y Mantenimiento de Software y Sistemas Operativos MS Windows. 

3. Verificación y Arreglos de Conexión de Internet para los Clientes o Huéspedes. 

4. Instalación y Revisión de Antenas WiFi, Puntos de Accesos y Cables UTP. 

Li nux  S erv ers  Admi n i s t ra to r  |  In f i n iu m  

Oct/2013 – Dic/2013 
Mi labor como Administrador de Sistemas y Servidores Linux fue en instalar, 

administrar y configurar Servidores Virtuales con KVM (Kernel Virtual Machines). 

T écn i co  In f o rmá t ico  |  C  +  M A rqu i t ec t o s  

Jun/2011 – Dic/2012 
Asistencia inmediata a problemas del Sistema Operativo Windows, instalación de 

programas, actualización de sistemas, mantenimiento y limpieza de Hardware, y 

mantenimiento correctivo al sistema Windows. 

T écn i co  d e  So po r te  en  S erv ido res  L inu x  |  S i s t e l  –  

S i s t emas  T e l emá t i co s  

Nov/2010 – May/2011 
Monitorización, instalación, configuración y actualización a Servidores Linux (Red 

Hat CentOS y Fedora).  

La configuración de servicios fueron los siguientes:  

Iptables and Shorewall (Firewall).  

Clamav (Antivirus para Correos).  

DHCP Server.  

CBQ (Limitador de Ancho de Banda).  

Apache (Web Server).  

Postfix y Sendmail (SMTP Server).  

Dovecot (IMAP/POP3 Server),  

MySQL (Servidor de Base de Datos). 

SSH Server, NFS Server y Webmin Server. 
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Prá c t i can t e  y  T écn i go  d e  Sop o rt e  en  Ha rdw are  |  GB M 

H ondu ras  

Ene/2010 – May/2010 
Dar soporte técnico en Hardware para computadoras personales de marca Lenovo y 

Servidores de marca IBM. Dar soluciones de forma inmediata y brindar mejor solución 

en Sistemas de Información para clientes emprendedores. Tales Clientes como Banco 

Ficohsa, Banco Atlantida, Banco de Occidente, TIGO, entre otros. 

A P T I T U D E S  Y  H A B I L I D A D E S  

● Persona autodidacta. 

● Aptitud para trabajar en equipo. 

● Honesto y responsable laboral. 

● Apto para trabajar bajo presión. 

● Capaz para trabajar con servidores y equipos de cómputo. 


